
 

 

 

ผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ 2568 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนเมา 

                             อำเภอรัษฎา จังหวัดตรงั 

  



รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนเมา ประจำปี 2568 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธกีาร
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

1.มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
1.การสร้างฐาน
ความคิด การ
แยกแยะ
ประโยชนส์่วนตัว 
ประโยชน์
ส่วนรวม และ
ประโยชน์ทับ
ซ้อน 

1.เสริมสร้างฐาน
ความคิดในการ
แยกแยะ
ประโยชนส์่วนตัว 
ประโยชน์
ส่วนรวม และ
ประโยชน์ทับซ้อน 
ในรูปแบบการจัด
โครงการอบรม/
จัดทำสื่อ
ประชาสมัพันธ์ 
2.จัดทำคูม่ือแนว
ปฏิบัติในการ
แยกแยะ
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

สำนักปลดัฯ ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

- จัดประชุมชี้แจง
ให้บุคลากรสร้าง
ฐานความคิด
ให้แก่บุคลากร
ของหน่วยงาน 
- เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
- จัดทำคู่มือแนว
ปฏิบัติในการ
แยกแยะ
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อนแจกให้แก่
พนักงาน 

บุคลากรของ
หน่วยงานมีความ
เข้าใจและสำนึก
สามารถแยกแยะ
ประโยชนส์่วนตัว 
ประโยชนส์่วน
ร่วม และ
ประโยชน์ทับซ้อน
ได้ (ข้อมูลการ
ร้องเรียนการ
ทุจริตประพฤติมิ
ชอบไม่เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน) 

  



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธกีาร
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

2.มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร 
2.หน่วยงานควรมี
การปรับปรุงและ
พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี และ
กระบวนการ
ทำงาน รวมไปถึง
การนำเทคโนโลยี
มาใช้ในการ
ดำเนินงาน เพื่อให้
เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น
เป็นการให้บริการ
ด้าน E-service 

1.ปรับปรุงเว็บไซต์
, เฟซบุ๊ก, ไลน์ เพื่อ
เป็นช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล 
2.ส่งหนังสือถึง
ผู้นำชุมชน เพื่อ
แจ้งประชาสัมพันธ์
ผ่านหอกระจาย
ข่าวประจำหมู่บ้า 
ท้ัง 15 หมู่บ้าน
ภายในตำบล 
3.ประชาสัมพันธ์
การให้บริการ E-
service 

สำนักปลัดฯ ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

- จัดประชุมชี้แจง
ให้บุคลากร โดยมติ
ท่ีประชุมได้
มอบหมายให้
นางสาวจุรีพร ชู
เกิด เจ้าพนักงาน
ธุรการชำนาญงาน 
เป็นผู้รับผิดชอบ
งานประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน 
- เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

ประชาชนในพื้นท่ี
ขององค์การ
บริหารส่วนตำบล
ควนเมามีการรับรู้
เกี่ยวกับข้อมูล
ต่างๆในการมา
ติดต่อขอรับบริการ 
เช่น ระยะเวลา 
ขั้นตอน หน่วยงาน
ท่ีรับผิดชอบและ
เอกสารท่ี
จำเป็นต้องใช้ 
รวมท้ังประชาชนมี
ความพึงพอใจใน
การให้บริการของ
หน่วยงาน (ข้อมูล
จากการประเมิน
ความพึงพอใจใน
การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี) 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธกีาร
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

3.ช่องทางการติดต่อสื่อสาร -ช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกข์ -ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ -ช่อง
ทางการบริการประชาชน (e-Service) 
ช่องทางการ
ร้องเรียน ร้องทุกข์  
-ช่องทางการ
ร้องเรียนการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าที ่

จัดทำช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร/ชอ่ง
ทางการร้องเรียน 
ร้องทุกข์ /ชอ่ง
ทางการร้องเรียน
การทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ /ช่อง
ทางการบริการ
ประชาชน (e-
Service) บนสื่อ
ต่างๆของ
หน่วยงานผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

สำนักปลัดฯ ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

มีการจัดทำ
ช่องทาง
ติดต่อสื่อสาร 
1.ช่องทางการ
ร้องเรียนทุกข ์
2.ช่องทางการ
ร้องเรียนการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าที ่
3.ช่องทางการ
บริการประชาชน 
(e-Service) บน
สื่อต่างๆของ
หน่วยงานผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น 
เว็บไซต์ของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลควนเมา  

ประชาชนในพื้นที่
ขององค์การ
บริหารส่วนตำบล
ควนเมาได้รับ
ความสะดวกใน
การขอใช้บริการ 
การติดต่อสื่อสาร 
และการร้องเรียน 
โดยไม่ต้อง
เสียเวลาในการ
เดินทาง ได้รบั
บริการรวดเร็ว
มากขึ้น 



 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธกีาร
ปฏิบัติ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์/
ความสำเร็จ 

4.มาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ - ไม่ให”้ 
มาตรการ NO 
Gift Policy 

1.จัดทำ
มาตรการ “NO 
Gift Policy ไม่
รับ - ไม่ให้” 
และขออนุมัติ
ดำเนินการ 
2.จัดทำ
ประกาศใช้ NO 
Gift Policy 
พร้อมแนวทาง
การดำเนินการ
ตามมาตรการ 
NO Gift Policy 
3.ผู้บริหาร
ประกาศใช้ NO 
Gift Policy 
4.เผยแพร่
ประกาศใช้ NO 
Gift Policy 
ให้แก่บุคลากร
ภายในองค์กร
และสาธารณชน
ให้รับทราบโดย
ทั่วกัน 
5.ประเมินผล
และตดิตามผล
การใช้มาตรการ 
NO Gift Policy 
6.รายงานผล
การดำเนินการ 

สำนักปลดัฯ ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

องค์การบริหาร 
ส่วนตำบลควนเมา 
ได้มีการ ประกาศ 
เจตนารมณ ์
นโยบาย No Gift 
Policy ไมร่ับ 
ของขวัญหรือของ 
กำนัล ทุกชนิด ใน 
วันท่ี ๒7 ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๖7 โดย 
เป็นการประกาศ 
ของผู้บริหารสูงสุด
ขององค์กร เพื่อให้
บุคคล หรือ 
หน่วยงาน หรือ 
สังคม หรือ 
สาธารณชน รับรู ้
ว่าตนเองและ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ทุกคนในหน่วยงานจะ
ไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิด
ในขณะ/ก่อน/หลัง
ปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีจะ
ส่งผลใหเ้กิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต ซึ่งได้ประกาศ
เผยแพร่ประกาศ
ดังกล่าวสู ่
สาธารณะ เช่น 
ประชาสมัพันธ์ผ่าน
ทางเว็บไซต์ และ
ประกาศ ณ ท่ีทำการ
องค์การ 
บริหารส่วนตำบล 
ควนเมา 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 ไม ่
ปรากฏพบว่า 
บุคคลากรในสังกัด
ดำเนินการฝ่าฝืน/ไม่
เป็นไปตาม แนวทาง
ฯ ตามแบบรายงาน
การดำเนินการการ
รับของขวัญและของ
กำนัลจากปฏิบตั ิ
หน้าท่ีตามนโยบาย 
No Gift Policy 


